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Jövő-kutatás:	jövök,	jelek	és	jelen	–	szingularitási	pont	
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Ahol	tudatos	figyelem	kell	
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A	jövő	
munkahelyei	/	
szervezetei	

A	jövő	
munkavállalói	

A	megtartás	
eszközei	



Mit	jelent?	



Mit	keresnek	ma	a	cégek?	



	
OCB	

Organizational	Citizenship	Behaviour	v2.0	

1.  Segítség	(altruizmus,	
udvariasság,	szurkolás,	
békéltetés)	

2.  Sportszerűség	
3.  Szervezeti	lojalítás	

4.  Teljesítmény	leadása	
5.  Egyéni	célok	állítása	
6.  Egyéni	fejlődés	igénye	
7.  Polgári	erény	
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•  Sémákat,	
forgatókönyveket	

•  Heurisztikákat	

“The	Analytics	Habits	of	Top	Performers,”	p.	24.		
	

Mit	használunk,	amikor	tervezünk?	
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