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TELJESÍTMÉNY ÉS HASZNÁLAT

sourcesource

https://www.pewresearch.org/short-reads/2025/06/25/34-of-us-adults-have-used-chatgpt-about-double-the-share-in-2023/
https://openai.com/index/gdpval/
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Zhang et al. 2023: Siren's Song in the AI Ocean:

A Survey on Hallucination in Large Language Models

MIT NEM TUDNAK AZ “LLM”-EK? - PÉLDÁUL A TÉNYEKET

https://arxiv.org/abs/2309.01219
https://arxiv.org/abs/2309.01219
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KERESD A TUDÁST, FOGALMAZD A VÁLASZT!

Guu et al. 2020

REALM: Retrieval-Augmented Language Model Pre-Training 

Kép forrása: Improving Document Retrieval with Contextual Compression Kép forrása: Getting Started with Hybrid Search

https://arxiv.org/abs/2002.08909
https://arxiv.org/abs/2002.08909
https://arxiv.org/abs/2002.08909
https://arxiv.org/abs/2002.08909
https://arxiv.org/abs/2002.08909
https://arxiv.org/abs/2002.08909
https://blog.langchain.dev/improving-document-retrieval-with-contextual-compression/
https://www.pinecone.io/learn/hybrid-search-intro/
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KIÉRTÉKELÉSI MÓDSZERTANOK

Es et al. 2023

Ragas: Automated Evaluation of Retrieval 

Augmented Generation

Saad-Falcon et al. 2023

ARES: An Automated Evaluation Framework for 

Retrieval-Augmented Generation Systems

https://arxiv.org/abs/2309.15217
https://arxiv.org/abs/2309.15217
https://arxiv.org/abs/2309.15217
https://arxiv.org/abs/2311.09476
https://arxiv.org/abs/2311.09476
https://arxiv.org/abs/2311.09476
https://arxiv.org/abs/2311.09476
https://arxiv.org/abs/2311.09476
https://arxiv.org/abs/2311.09476
https://arxiv.org/abs/2311.09476
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Empirikus mérés kérdőívvel - Demográfia
- Több mint 150 résztvevő

- Magyarországra és a DACH-régióra fókuszálva

(a résztvevők 91,3%-a ebből a két régióból származik)

- Toborzás hólabda-módszerrel

- Önkéntes (önszelekciós) torzítás!
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Bizalom vs használat

Minél többet használod, annál jobban megbízol benne, de a szerepkörök között különbségek vannak!

(Lehetséges zavaró tényező: a használat mértéke szerepkörönként → nem szignifikáns eredmény)
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Egy RAG rendszer értékelő módszer haszna

Az összefüggés a szervezet mérete és az LLM-értékelő eszköz észlelt értéke között statisztikailag szignifikáns.

Cramér-féle V: 0,3469 (mérsékelt kapcsolat)

p-érték: 0,00000030
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“GONDOLKODJUNK LÉPÉSRŐL LÉPÉSRE”

“CHAIN OF THOUGHT” ÉS ESZKÖZ HASZNÁLAT

Wei et al. 2023

Chain-of-Thought Prompting Elicits Reasoning 

Kojima et al. 2023

Large language models are zero shot reasoners

Yao et al. 2023

ReAct: Synergizing Reasoning 

and Acting in Language Models

https://openreview.net/pdf?id=_VjQlMeSB_J
https://openreview.net/pdf?id=_VjQlMeSB_J
https://openreview.net/pdf?id=_VjQlMeSB_J
https://openreview.net/pdf?id=_VjQlMeSB_J
https://openreview.net/pdf?id=_VjQlMeSB_J
https://openreview.net/pdf?id=_VjQlMeSB_J
https://arxiv.org/abs/2205.11916
https://arxiv.org/abs/2205.11916
https://arxiv.org/abs/2210.03629
https://arxiv.org/abs/2210.03629
https://arxiv.org/abs/2210.03629
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KOGNITÍV ARCHITEKTÚRÁK UTÁNZÁSA LLM ÁGENSEKKEL

Néhány forrás:

The Anatomy of Autonomy: Why Agents are the next AI Killer App after ChatGPT

LLM Powered Autonomous Agents

The Rise of Autonomous AI Agents; Debundling the Market Landscape

https://www.latent.space/p/agents
https://lilianweng.github.io/posts/2023-06-23-agent/
https://medium.com/@liao.annie.2000/investment-thesis-debundling-the-market-landscape-the-rise-of-autonomous-ai-agents-ae618e5ff07e
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A MÉRÉS PROBLÉMÁI ÁGENCIA ESETÉN

1. Többlépéses feladatok komplexitása

● Az agentikus rendszerek több lépésben, részben rejtett 

környezetben működnek.

● Az értékelés nem korlátozódhat egyetlen bemenet–kimenet 

párosra.

● A feladatok heterogének: tervezés, eszközhasználat, memória, 

önreflexió is szerepel bennük.

2. Kredit-hozzárendelés a közbenső lépésekhez

● Nem csak a végső eredményt kell mérni, hanem a döntési 

folyamat minőségét is.

● Nehéz megállapítani, mely lépések járultak hozzá a sikerhez 

vagy a hibához.

● Fontos a részpontozás és a folyamatlogika elemzése.

3. Stochaszticitás és reprodukálhatóság

● Az ügynökök viselkedése véletlenszerű lehet.

● Ugyanaz a feladat más eredményt adhat különböző futásokban.

● Az értékelésnek robusztusnak kell lennie, több futásból kell 

átlagolni.

4. Biztonság és nem kívánt viselkedés

● Az agentikus rendszerek képesek nem kívánt, veszélyes vagy 

etikátlan lépésekre.

● Az értékelésnek ki kell szűrnie és büntetnie kell a 

szabályszegéseket.

● A biztonság és megbízhatóság külön értékelési dimenziót 

igényel.

5. Megfigyelhetőség és naplózás

● Az ügynök belső folyamatait (döntések, eszközhívások, 

állapotváltozások) rögzíteni kell.

● A „fekete doboz” működés akadályozza a részletes elemzést.

● Strukturált naplózás és átlátható trace szükséges.

6. Költség és skálázhatóság

● Az értékelés drága: sok lépés, nagy számítási igény, humán 

annotáció.

● Automatizált vagy félautomatikus módszerekre van szükség.

● A hatékonyság és költséghatékonyság önálló mérőszámként 

jelenik meg.

Forrás: Wei et al. 2025 - Methodological Challenges in Agentic Evaluations of AI Systems

https://openreview.net/pdf?id=ZhSKG8IslC
https://openreview.net/pdf?id=ZhSKG8IslC
https://openreview.net/pdf?id=ZhSKG8IslC
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ÚJ MÓDSZERTANOK ALKALMAZANDÓK!

Forrás: Yehudai et al. 2025 - Survey on Evaluation of LLM-based Agents

● Számos új módszertan jelent meg

● Domain függő kiértékelések dominálnak

● Végső konszenzus még nincs

● Pragmatikus használat lehetséges

https://arxiv.org/abs/2503.16416
https://arxiv.org/abs/2503.16416
https://arxiv.org/abs/2503.16416
https://arxiv.org/abs/2503.16416
https://arxiv.org/abs/2503.16416
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