
BUSINESS SIMULATION

Együttműködés a MI-vel 
az oktatástechnológiában 
– az EDUardo Zrt. 
gyakorlati tapasztalatai



Az EDUardo
Platform

Gyakorlatorientált 
oktatási 
esettanulmányok 
portfóliója üzleti 
szimulációs és AI 
elemekkel



FÓKUSZTÉMÁK (példák)

Alap üzleti ismeret-
ek

Marketing

Pénzügyi 
menedzsment

Vezetői 
számvitel

Változás-
menedzsment

Office 
menedzsment

Fenntarthatóság

Leadership

Az esettanulmányok különböző iparágakat fednek le:            
pl. szolgáltatások, termelés, projekt-alapú működés, banking.



Egyetemi 
referenciák



MI integrációs lépések

1, Saját fejlesztési próbák

2, Open AI megjelenését követő 
integrációs lépések

3, MI Alkalmazási területek:

➔ Kommunikáció szimulálása

➔ Szakmai értékelés / visszacsatolás

➔ Nyelvoktatási alkalmazások



Példa - 1

”Day-in-the-office” Ügyfélszolgálati 
kommunikációs modul 

- a résztvevők a kereskedelmi 
ügyfélszolgálat szerepében
sajátíthatják a megfelelő üzleti 
kommunikációt.

- A reklamáló ügyfelet a MI 
személyesíti meg és varázsolja 
életszerűvé. A tanuló válaszai 
tartalmi kiértékelésre kerülnek, 
amelyről visszacsatolást kap.

- A modul alapul szolgál más 
történetek kialakítására, ezáltal 
valószerű esetek alkalmazására az 
oktatásban.



Példa - 2

”Digital Marketing Stratégia” 
oktatási modul: 

- A felhasználónak lehetősége van 16 
kérdéskör megválaszolásával 
kialakítani egy digitális marketing 
stratégiát,

- Ezt követően mindezt tartalmilag 
értékeli a MI, visszacsatolást adva a 
javítandó elemekről.

- Ez a modul példaként szolgál az 
összetett gazdasági feladatok 
kiértékelésének lehetőségére.

- A példakép a modul japán nyelvi 
verzióját mutatja.



Példa - 3
English for Negotiation kurzus:

- MI által vezérelt feladatai lehetővé 
teszik a soft-skill kurzus keretében 
elsajátított tárgyalástechnikák 
gyakorlatban történő alkalmazását 

- pl. tárgyalás a főnökünkkel 
oktatási program támogatása 
kapcsán 

- pl. adott instrukciók szerint 
megválaszolni egy szolgáltatói 
ajánlattal kapcsolatos e-mail-t

- Ez a modul is jó alapul szolgál 
valószerű esetek alkalmazására az 
oktatásban, illetve a kisebb 
feladatok szövegalapú tartalmi 
kiértékelésére.



MI szolgáltatások 
alkalmazása

MI videó karakterek

Az EDUardo platformján a tartalmi videók meghatározó 
része immár 4 éve döntően MI karakterek segítségével 
készül. Ez lehetővé teszi a minőségi tananyagok 
hatékony kialakítását, ráadásul lehetőséget biztosít az 
eltérő nyelvi tartalmak létrehozására is.

Az MI karaktereket ezen kívül kurzus instrukciós célokra 
(modulok működési magyarázata), valamint történeti 
szereplőként is alkalmazhatjuk.

Plágiumdetektor

Integrált plágiumdetektor alkalmazásának lehetősége a 
felsőoktatási partnerek számára.



Kitekintés

1. Folyamatban lévő fejlesztések:

• Vállalati folyamatok oktatási célú szimulálása – egymásra 
épülő MI ágens struktúrák mentén (Kereskedelmi bank)

• Kiberbiztonsági szimulációk MI kiterjesztése

2. További megcélzott működési területek:

• Hangvezérelt AI szimulációs feladatok integrációja

• Oktatási segéd / coach kialakítása



edu-simulation.com

peter.szlavik@edu-simulation.com

+36 30 231 6852

https://calendly.com/peterszlavik
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